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Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych
RODO

Ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych (RODO), ang. General Data Protection Regulation -

(GDPR) zostato wprowadzona w zycie na 25 maja 2018r. RODO to zmiany legislacyjne w UE majace na celu
wzmochienie bezpieczenstwa i prywatnosci danych osobowych w UE.
Rozporzadzenie zawiera wymogi dla przedsiebiorstw i organizacji dotyczace gromadzenia i przechowywania

danych osobowych i zarzadzania nimi.

RODO stosuje sie, gdy:

= Twoja firma przetwarza dane osobowe i ma siedzibe w UE (bez wzgledu na faktyczne miejsce przetwarzania danych),
= Twoja firma ma siedzibe poza UE, ale przetwarza dane osobowe w zwigzku z oferowaniem ustug lub towaréw osobom

fizycznym w UE.

RODO nie ma zastosowania:

= do danych przetwarzanych w celach osobistych, niezwigzanych z dziatalnoécig gospodarczg, handlowg i zawodowa,

= w przypadku przetwarzania danych oséb nie zyjacych,

= w przypadku przetwarzania danych osobowych dotyczacych oséb prawnych,

= w przypadku przetwarzania danych przez wtasciwe organy w celach wykrywania i zapobiegania przestepczoéci,

= w przypadku przetwarzania danych osobowych przez panstwa cztonkowskie UE w ramach wykonywania wspdlnej polityki

zagranicznej i bezpieczenstwa.

Co to sg dane osobowe ?

Dane osobowe to wszelkie informacje i tresci o zidentyfikowanej osobie fizycznej lub mozliwej do
zidentyfikowania bez nadmiernych kosztéw, czasu czy dziatan tozsamosci osoby fizycznej.

Dane osobowe obejmuja nastepujgce informacje:

= imie i nazwisko,

= adres,

= numer dokumentu tozsamoséi (dowdd/paszport), PESEL

= adres IP, identyfikator internetowy, numer identyfikacyjny, login, adres e-mail,

= dane o lokalizacji,

= jeden lub kilka czynnikéw okreslajacych cechy fizyczne, fizjologiczne, genetyczne, psychiczne, ekonomiczne, kulturowe lub

spoteczng tozsamos$¢ osoby fizyczne;.

Szczegolne kategorie danych

Kategorie danych osobowych, wymagajacych szczegdlnej ochrony (dane wrazliwe):
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= dane ujawniajace pochodzenie rasowe lub etniczne,

= dane ujawniajace poglady polityczne,

= dane ujawniajace przekonania religijne lub $wiatopogladowe,

= dane ujawniajace przynaleznosc do zwigzkéw zawodowych,

= dane genetyczne,

= dane biometryczne (wykorzystywane w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej),
= dane dotyczace zdrowia,

= dane dotyczace seksualnosci lub orientacji seksualnej.

Przetwarzanie danych osobowych wrazliwych jest zabronione, o ile nie sg spetnione warunki wskazane w art. 9
RODO.

W jaki sposob pomagamy spetnic zgodnos¢ z RODO?

Nasi Klienci zazwyczaj dziatajag jako Administratorzy danych, podczas gdy NETHAPPEN dziata jako podmiot
przetwarzajacy dane. Administratorzy danych okreslaja, dlaczego i w jaki sposéb dane beda przetwarzane,
podczas gdy podmioty przetwarzajace przetwarzaja dane w ich imieniu. Jako Administrator danych jeste$
odpowiedzialny i musisz by¢ w stanie wykazaé przestrzeganie zasad przetwarzania danych osobowych. S3 to:
zgodnosc¢ z prawem, uczciwosé i przejrzystosé, minimalizacja danych, doktadno$é, ograniczenie

przechowywania i integralno$¢ oraz poufnos$¢ danych osobowych.

Jezeli Twoja firma lub organizacja przetwarza dane osobowe w ustugach NETHAPPEN, np. $wiadczy ustugi
dla Klientéw indywidualnych, prowadzi sklep internetowy, przetwarza kontakty, adresy, zaméwienia,
wiadomosci e-mail, jest to zdefiniowane jako zlecenie na przetwarzanie danych i jeste$ zobowigzany do

wypetnienia umowy Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych PPDO (ang. DPA - Data Protection Art).

Dostawca zwieksza bezpieczenstwo przetwarzanych danych w swoich ustugach, stosujac wzmocniona
konfiguracje systemu, uzywajac mechanizmoéw zabezpieczen, ograniczajgc potgczenia tylko do szyfrowanych
potaczen, wymuszajac stosowanie mocnych haset oraz udostepniajac Klientowi pliki dziennikow zdarzen i

dostepu do ustug.

Istnieja tez scenariusze, w ktérych dane osobowe moga by¢ automatycznie gromadzone w dziennikach
zdarzen (logi, adresy IP, identyfikatory uzytkownikéw), do ktérych Klient moze uzyskaé dostep w ramach

swojej Ustugi.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Umowa wymaga ustalenia zakresu przetwarzanych danych oraz w jakich ustugach beda przetwarzane wraz ze
wskazaniem Administratoréw danych (jesli Klient dziata na zlecenie Administratora danych i zleca dalsze
przetwarzanie danych).

Wzér umowy jest dostepny tutaj "Umowa PPDO / DPA"

Zawarcie skutecznej umowy PPDO, wedtug rozporzadzenia RODO art. 28 pkt. 9 zgodnie polskim prawem,
jest mozliwe wytgczenie w formie pisemnej, w tym w formie elektronicznej. W przypadku formy elektronicznej

poprzez opatrzenie umowy kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Aby zawrze¢ umowe PPDO, skontaktuj sie z nami, np. utwérz zgtosznie serwisowe.
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