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Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Wrzesien 30, 2022

("Umowa") stanowi cze$¢é umowy o $wiadczenie ustug cyfrowych, zgodnie z Ogdlnymi warunkami korzystania

z ustug ("Umowa gtéwna") i jest zawierana pomiedzy:

[nawa_firmy] z siedzibg w [miejscowosc] ([kod_pocztowy]) [adres_siedziby], NIP: [nip] , zwana dalej "Klientem"

reprezentowang przez [reprezentant]
a

NETHAPPEN Marcin Koczwara, z siedziba w Tarnowie (33-100) ul. Boya Zelerskiego 5A/61, NIP:
873-295-53-36 zwanym dalej "Dostawca"” reprezentowana przez Marcin Koczwara.

zawarta w Tarnowie, w dniu [dd-mm-rrrr].

W niniejszej umowie powierzenia, Dostawca dziata jako "Podmiot przetwarzajacy”, natomiast Klient moze
dziata¢ jako "Administrator danych osobowych” lub "Podmiot przetwarzajacy”, ktéry zleca powierzenie lub
podpowierzenie danych osobowych Dostawcy.

W przypadku gdy Klient jest Podmiotem przetwarzajacym i powierza Dostawcy dane osobowe do dalszego

przetwarzania, strony umawiaja sie na ponizsze warunki:

a. Klient wskazuje na liscie wszystkich Administratoréw w imieniu ktérych zleca podpowierzenie danych

b. Klient zapewnia, ze uzyskat od kazdego Administratora wszelkie zezwolenia niezbedne do podpisania
niniejszej Umowy powierzenia oraz wskazat Dostawce jako podmiot majacy dokonywacé dalszego
przetwarzania,

c. Klient zawart z kazdym Administratorem umowe, ktéra jest w petni zgodna z warunkami Umowy
zawierajacej niniejszg Umowe powierzenia, zgodnie z artykutem 28 RODO,

d. wszelkie polecenia otrzymane przez Dostawce od Klienta w ramach realizacji niniejszej Umowy sg w petni
zgodne z poleceniami Administratora,

e. wszelkie informacje przekazane lub udostepnione przez Dostawce na podstawie niniejszej Umowy sg
odpowiednio przekazywane Administratorowi,

f. Dostawca powinien przetwarzaé¢ Dane Osobowe wytgcznie zgodnie z poleceniem Klienta oraz nie
otrzymywac zadnych polecen bezposrednio od Administratora, poza przypadkami, gdy Klient przestat
istnie¢ faktycznie lub formalnie i nie ma prawnego nastepcy, ktéry przejmie prawa i obowigzki Klienta.

g. Klient, ktéry ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Dostawcy w zakresie wtasciwej realizacji zobowigzan
Administratora zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy powierzenia, zabezpiecza i chroni Dostawce
przed wszelkimi dziataniami Administratora niezgodnymi z obowigzujacym prawem oraz przed wszelkimi
dziataniami, roszczeniami lub skargami ze strony Administratora dotyczacymi jakichkolwiek postanowien

Umowy lub jakichkolwiek polecen otrzymanych przez Dostawce od Klienta.
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|. Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Klient powierza Dostawcy do przetwarzania dane osobowe, zgodnie z art. 28 ogdlnego rozporzadzenia o

ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016r. (zwanego dalej Rozporzadzeniem).

2. Przetwarzanie danych osobowych przez Dostawce bedzie odbywac sie na zasadach i w celu okre$lonym w
niniejszej Umowie. Dostawca bedzie przetwarzat dane osobowe zgodnie z niniejszg umowa powierzenia,
przepisami rozporzadzenia oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami odnoszacymi sie do ochrony
danych osobowych, oraz zobowiazuje sie do stosowania srodkéw bezpieczenstwa odpowiadajacych

wymogom Rozporzadzenia.

3. Strony zobowigzuja sie do wzajemnej wspdtpracy przy realizacji Umowy jak réwniez wspotpracy z organem
nadzorczym w zwigzku z wykonywaniem przez niego swoich zadan. Strony sg zobowigzane do zapewnienia

wspotpracy z organem nadzorczym takze przez swych przedstawicieli.

Il. Celi zakres przetwarzania danych

1. Dostawca moze przetwarzac dane osobowe przekazane przez Klienta wytgcznie w zakresie niezbednym i

celu wykonania zawartej Umowy na $wiadczenie Ustug cyfrowych realizowanych przez Dostawce.

2. Przetwarzaniem danych przez Dostawce, rozumie sie operacje na takie jak zbieranie, utrwalanie,
przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie, wykonywane na danych

osobowych w systemach informatycznych.
3. Zbiory Danych Osobowych oraz Podmioty Danych s3g okreslane i kontrolowane przez Klienta.
4. Zakres przetwarzania obemuje Rodzaj Danych Osobowych okreslony w Zatgczniku nr.1do Umowy.

5. Zmiana zakresu powierzenia nastepuje poprzez przestanie do Dostawcy nowej wersji Zatacznika nr. 1i nie
stanowi zmiany Umowy. Klient jest zobowigzany do aktualizacji Zakresu Danych w Zatgczniku nr. Tw
przypadku dokonanych zmian przetwarzania.

6. Klient gwarantuje, ze dane osobowe przetwarzane sa w celach zgodnych z prawem, oraz ze Dostawca nie

przetwarza wiecej danych osobowych niz jest to wymagane do spetnienia tych celow.

7. Dostawca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatéow,
dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Klienta i od wspétpracujacych z nim oséb oraz danych
uzyskanych w jakikolwiek inny sposdéb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub

elektronicznej (,dane poufne”).

8. Dostawca oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie
beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Klienta w innym celu niz
wykonanie Umowy, chyba Ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych

przepiséw prawa lub Umowy.

Il. Sposdb wykonania Umowy
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1. Kazda ze stron zobowigzuje sie do przestrzegania obowiazujgcych przepiséw dotyczgcych ochrony danych

osobowych (w tym Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych).

2. Biorac pod uwage stan techniki, koszty wdrozenia oraz charakter, zakres i cele przetwarzania, Dostawca
podczas przetwarzania danych osobowych, wdrozy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajace adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem

danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

3. Administrator danych jest odpowiedzialny za informowanie Podmiotéw Danych, o przystugujacych im
prawach oraz za przestrzeganie tych praw, w tym prawa dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia lub

przenoszenia.

4. Dostawca, w miare mozliwosci i w niezbednym zakresie, zapewni pomoc w wywigzaniu sie z obowigzku
odpowiadania na zgdania Podmiotéw Danych, ktérych dane dotycza oraz wywigzywania sie z obowigzkéw
okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia, w tym stosowac srodki w celu zaradzenia Naruszeniom oraz w

stosownych przypadkach srodki w celu zminimalizowania ich ewentualnych negatywnych skutkéw.

5. Klient zgadza sie, ze w przypadku gdy taka wspotpraca i pomoc wymieniona w punkcie wyzej, bedzie
wymagac znacznych zasobdw ze strony Dostawcy, czynnosci te zostang podjete za optata po uprzednim

poinformowaniu i uzgodnieniu z Klientem.

6. Dostawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki zgtasza je Klientowi w

ciggu 48h od nabycia wiedzy o naruszeniu danych osobowych.

7. Dostawca zobowiazuje sie niezwtocznie zawiadomi¢ Klienta o:

a. kazdym prawnie umocowanym zadaniu udostepnienia danych osobowych wtasciwemu organowi
panstwa, chyba ze zakaz zawiadomienia wynika z przepiséw prawa, a szczegdlnosci przepisow
postepowania karnego, gdy zakaz ma na celu zapewnienia poufnosci wszczetego dochodzenia,

b. kazdym nieupowaznionym dostepie do danych osobowych,

c. kazdym zadaniu otrzymanym od osoby, ktérej dane przetwarza, powstrzymujac sie jednoczesnie od
odpowiedzi na zadanie,

d. jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania
przez Dostawce danych osobowych okreslonych w Umowie,

e. jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych skierowanej
do Podmiotu Przetwarzajgcego,

f. o wszelkich wiadomych i planowanych lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych

przetwarzania danych osobowych w Podmiocie Przetwarzajgcym te dane.

8. Klient zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo przeprowadzania audytéw, czy srodki
zastosowane przez Dostawce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych

spetniajg postanowienia umowy.

9. Audyt prowadzony jest w formie analizy o$wiadczen i dokumentéw przedtozonych przez Dostawce. Z
zakresu audytu wytaczone s3 informacje niedotyczace Klienta oraz dane poufne Dostawcy. W szczegdlnych
przypadkach, jezeli powyzsze informacje okaza sie niewystarczajace, aby Klient mégt wykazaé, ze spetnia
zobowiagzania ustanowione przez RODO, Dostawca i Klient uzgodnia warunki operacyjne, warunki
bezpieczenstwa oraz finansowe tehnicznej inspekcji na miejscu. Przekazanie dodatkowych raportow z
audytow, a takze inspekcja na miejscu moga by¢ przedmiotem dodatkowych kosztéw, ponadto audytor
wyznaczony przez Klienta moze by¢ zobowigzany do podpisania umowy o poufnosci.
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10. Dostawca zobowiazuje sie odpowiedzie¢, na kazde pytanie Klienta dotyczace przetwarzania powierzonych
mu na podstawie Umowy danych osobowych oraz przedtozy¢ na wezwanie Klienta, aktualny wykaz osob

przetwarzajacych dane osobowe Klienta.

11. Dostawca, po wygasnieciu ustugi w ktérej byty przetwarzane dane osobowe, nie pézniej niz w terminie 40
dni, usuwa wszelkie dane osobowe ktére pozyskat podczas trwania wspétpracy od Klienta oraz usuwa
wszelkie ich istniejgce kopie, zapisy, rejestry, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego

nakazuja przechowywanie danych osobowych.

lll. Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Dostawca moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszg umowa do dalszego przetwarzania innym
podmiotom przetwarzajgcym (zwanych dalej "Podwykonawcami") jedynie w celu wykonania umowy na co

Klient wyraza zgode.

2. Dostawca jest zobowigzany poinformowac Klienta o kazdym planowanym powierzeniu przetwarzania
danych osobowych oraz o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych Podwykonawcow, w
szczegdlnosci o zastepieniu dotychczasowego Podwykonawcy przez innego Podwykonawce lub o

rezygnacji z ustug Podwykonawcy.

3. Klient ma prawo zgtosi¢ przeciw, co do podpowierzenia danych osobowych oraz przyjmuje do wiadomosci,
iz zgtoszenie sprzeciwu moze skutkowa¢ niemoznoscig wykonania Umowy, a w konsekwencji prowadzi¢ do

rozwigzania Umowy Ustugi, ktérej dotyczy, z przyczyn lezacych po stronie Klienta.

4. Dostawca o$wiadcza, ze powierzenie przetwarzania danych osobowych Podwykonawcom uregulowane
zostanie w stosownych umowach powierzenia, zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych i
dopuszczalnych czynnosci przetwarzania przez Podwykonawcéw bedzie adekwatny do okreslonego w
niniejszej Umowie. Dostawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Klienta za realizacje wszelkich
zobowigzan niedopetnionych przez Podwykonawce.

5. Klient upowaznia Dostawce do nadawania upowaznien, wydawania instrukcji i polecen w rozumieniu art. 29

RODO w stosunku do dalszych podmiotéw przetwarzajacych.

6. Dostawca jest upowazniony bez koniecznosci informowania Klienta, ani uzyskania jego uprzedniej zgody do
nawigzania wspotpracy z dostawcami zewnetrzynymi (o ile tacy dostawcy nie bedg uczestyniczyé w
przetwarzaniu Danych Osobowych), takimi jak:

= dostawcy energii elektrycznej,

dostawcy i operatorzy telekomunikacyjni,

kolokowane centra danych,

dostawcy sprzetu i oprogramowania,

dostawcy i inzynierzy techniczni oraz przewoznicy,

firmy ochroniarskie.

IV. Odpowiedzialnosc Klienta
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1. Dostawca nie jest odpowiedzialny za udostepnienie powierzonych danych osobowych osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, uszkodzeniem lub zniszczeniem tych danych

osobowych w przypadku, gdy przyczyng powyzszego jest dziatanie badz zaniechanie Klienta.

2. Administrator danych jest wytacznie odpowiedzialny za informowanie Podmiotéw Danych o
przystugujacych im prawach oraz za przestrzeganie tych praw, w tym prawa dostepu, sprostowania,

usuniecia, ograniczenia lub przenoszenia.

3. Gdy Dostawca i Klient uczestnicza w przetwarzaniu w ramach niniejszej Umowy, ktére spowodowato szkody
Podmiotom Danych, Klient w pierwszej kolejnosci zaptaci petne odszkodowanie Podmiotowi Danych, a
nastepnie bedzie mogt zadaé od Dostawcy zwrotu czesci odszkodowania odpowiadajacej czesci szkody, za
ktora ponosi on odpowiedzialnos$é, z zastrzezeniem ograniczen odpowiedzialnosci stosowanych w ramach

Umowy.

4. Klient jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze w momencie przekazania danych osobowych Dostawcy,
istnie¢ bedzie wazna podstawa prawna do ich przetwarzania, w szczegdlnosci zgody podmiotéw, ktérych
dane dotyczg wyrazone w prawidtowy sposoéb oraz zostaty zrealizowane wszelkie wymagane procedury i
formalnosci. Klient zobowiazuje sie, na zgdanie Dostawcy do udokumentowania podstawy przetwarzania

danych osobowych.

5. Klient jest w petni odpowiedzialny za sposéb wykorzystania Ustugi w ktérej przetwarza dane osobowe, za

konfiguracje i korzystanie z Ustugi w sposéb wtasciwy, zgodny z jej przeznaczeniem i instrukcja.

6. Klient jest odpowiedzialny za wdrozenie odpowiednich technicznych i organizacyjnych srodkéw
zapewniajacych bezpieczehstwo zasobdw, aplikacji i operacji, ktére nie wchodza w zakres

odpowiedzialnos¢i Dostawcy.

7. Klient jest w petni odpowiedzialny za zabezpieczenie danych osobowych przetwarzanych w Ustudze
poprzez samodzielne wykonywanie okresowej kopii bezpieczenstwa oraz innych operacji niezbednych do
zabezpieczenia danych osobowych, w szczcegdlnosci w sytuacjach przed dziataniami takimi jak

aktualizacje, usuwanie czy wygasniecie ustugi.

V. Odpowiedzialnos¢ Dostawcy

1. Dostawca zobowigzuje sie zapewni¢ (zgodnie z art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia), aby powierzone dane
przetwarzaty wytacznie osoby, ktére w celu realizacji niniejszej Umowy Powierzenia sg upowaznione do
przetwarzania danych osobowych oraz zobowigzane sie do zachowania tajemnicy dotyczacych

przetwarzanych danych osobowych, zaréwno w trakcie ich zatrudnienia, jak i po jego ustaniu.

2. Dostawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescia
umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom

nieupowaznionym.

3. Dostawca odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem danych gdy nie dopetnit obowigzkéw, ktére
RODO naktada na podmioty przetwarzajace lub dziatat wbrew zgodnym z prawem instrukcjom Klienta.
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4. Catkowite i maksymalne zobowigzanie Dostawcy wobec Administratora danych w zwigzku z wykonywaniem
niniejszej Umowy Powierzenia, w kazdym 12 miesiecznym okresie trwania umowy nie moze w zadnym
przypadku przekroczy¢ catkowitej kwoty zaptaconej za Ustugi wymienione w Zataczniku 1 (w ktérych byty
przetwarzane dane) za okres 12 miesiecy poprzedzajgcych zdarzenie, ktére pocigga za soba

odpowiedzialnos¢. Ograniczenie nie ma zastosowania do szkéd spowodowanych umyslnie.

5. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci zastosowanych srodkéw technicznych i
organizacyjnych do rodzaju powierzonych mu na podstawie niniejszej Umowy Powierzenia danych

osobowych, jesli te srodki sg zgodne z wymaganiami co do rodzaju danych osobowych w tej umowie.

VI. Postanowienia koncowe

1. Umowa Powierzenia wchodzi w zycie z dniem zawarcia jej zawarcia i obowigzuje przez caty czas trwania

Umowy na $wiadczenie Ustugi cyfrowej w ktérej powierzone dane Klienta sg przetwarzane.
2. Zawarcie niniejszej Umowy Powierzenia, powoduje rozwigzanie dotychczas zawartych Uméw Powierzenia.

3. W przypadku niezgodnosci z Umowg Gtéwng, pierwszenstwo majg postanowienia niniejszej Umowy

Powierzenia.

4. Umowa moze zostac rozwigzana przez Klienta ze skutkiem natychmiastowym, gdy:
a. zostanie stwierdzone prawomocna decyzjg administracyjna lub prawomocnym wyrokiem sadu, ze
Dostawca naruszyt zasady ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w Umowie Powierzenia,
b. Dostawca razgco i wielokrotnie narusza istotne zasady przetwarzania danych osobowych okreslone w

Umowie Powierzenia oraz Rozporzadzeniu.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa Powierzenia, zastosowanie bedg miaty przepisy
Rozporzgdzenia oraz obowigzujace przepisy prawa polskiego.

6. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci, chyba ze Umowa stanowi inacze;j.

7. Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy jest dopuszczalne wytacznie w przypadku, gdy
nastepuje przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy gtéwnej. Zmiana Strony Umowy

nastepuje na warunkach okreslonych w Umowie gtéwne;j.

8. Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

(Klient) (Dostawca)
Podpis podmiotu powierzajagcego Podpis podmiotu przetwarzajacego
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Zatacznik nrl

(wzor zakresu przetwarzanych danych)

(tabele nalezy powieli¢ w przypadku wielu ustug lub wielu administratoréw)

Ustuga, w ktérej sg przetwarzane dane:

Hosting Plus "nazwa_serwera"

Administrator danych osobowych:

"nazwa klienta"
"dane teleadresowe klienta"

Zbior danych (dane zwykte):

- klienci, kontrahenci, abonenci, potencjalni klienci, zleceniodawcy,

* pracownicy, kandydaci do pracy, wspotpracownicy,

« oferenci, dostawcy, zleceniobiorcy,
« uzytkownicy, internauci,

Rodzaj danych osobowych (dane
zwykte):

* imie i nazwisko,

- adres zamieszkania lub zameldowania,
* numer PESEL,

+ NIP,

* seria i numer dowodu osobistego lub paszportu,
+ data i miejsce urodzenia,

* numer telefonu,

» wykonywany zawdd,

+ wysoko$¢ wynagrodzenia,

» wizerunek,

« stan cywilny,

+ obywatelstwo,

* stan zdrowia,

+ wyksztatcenie,

+ adres e-mail,

* nazwa uzytkownika (login),

- adres IP,

« user-agent (nagtéwek zadania identyfikujacy oprogramowanie),

- pted,

* kolor oczu,

*waga,

e wzrost,

« grupa krwi,

+ dane lokalizacyjne,

Zbioér danych (dane szczegdlnej
kategorii):

nie wskazano

Rodzaj danych (dane wrazliwe):

nie wskazano

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych - NetHorizon - Wrzesien 30, 2022

Strona 8/ 8




